
รายงานผลการตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส สน.ศาลาแดง 
ในการดำเนนิงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment: ITA) 

ตัวขี้วัดที่ ๘ การปรับปรุงระบบการทำงาน (Procedure Improvement) 

ประเด็นที่ต้องเตรียม 
ความพร้อม/ยกระดับ 

การพัฒนาศูนย์วิทยุรับแจ้งเหตุสถานีตำรวจนครบาลศาลาแดง 

กิจกรรมที่จะ
ดำเนินการ 

การนำเทคโนโลยีต่างๆมาใช้ในศูนย์วิทยุรับแจ้งเหตุ เพ่ือความคล่องตัวในการรับแจ้ง
เหตุด่วนเหตุร้าย การบริหารสถานการณ์เร่งด่วน และตรวจสอบเหตุย้อนหลัง 

ผลผลิต การบริการประชาชนที่ติดต่อสถานีได้รวดเร็วยิ่งขึ้น 
วิธีการสร้างการรับรู้ ผ่านสื่อออนไลน์ 
ระยะเวลาแล้วเสร็จ มีนาคม ๒๕๖๖ 
ผู้รับผิดชอบ งานป้องกันปราบปราม. สน.ศาลาแดง 
ระยะเวลากำกับติดตาม ทก ๑ เดือน 

ผลการดำเนินการ 
ปรับปรุงระบบการทำงาน เจ้าหน้าที่ตำรวจได้รับความสะดวก และได้รับความพึง
พอใจจากประชาชนผู้มาติดต่อ 

ภาพกิจกรรม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ภาพกิจกรรม (ต่อ) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

         ทราบ/ตรวจแล้วถูกต้อง 

 พันตำรวจเอก 

            ( กิตติพงษ์ สิมมาลี ) 
      ผู้กำกับการสถานีตำรวจนครบาลศาลาแดง 

- ระบบวิทยุดิจิตอล เจ้าหน้าที่สามรถติดต่อกันได้ทันที มีระบบ GPร ติดตัวเครื่องสามารถระบุตำแหน่ง
เจ้าหน้าที่ เพื่อง่ายต่อการประสานงานเข้าถึงที่เกิดเหตได้เร็ว 

- ระบบ CCV สามารถสอดส่องการทำงานในสถานี และบันทึกภาพสำหรับตรวจสอบย้อนหลังได้ 
- ระบบ C3I (Command, Control, Communication and Information Systems)หรือศูนย์รับแจ้ง
เหตุเร่งด่วนและรับส่งทางวิทยุ จัดทำข้อมูลสถิติอาชญากรรม จัดการความเสี่ยงการเกิดเหตุร้ายในพ้ืนที่ 
- ระบบ CRIMES สารสนเทศ ของ สตช. ซึ่งใช้รวบรวมข้อมูลงานสอบสวน งานสืบสวน งานป้องกัน
ปราบปราม งานจราจร และสามารถเชื่อมโยงไปยังฐานข้อมูลอื่นของ สตช 


